Leistungsvertrag 2027-2030
zwischen

der Stadt Bern (nachfolgend Stadt), handelnd durch den Gemeinderat, vertreten durch die
Prasidialdirektion, Erlacherhof, Junkerngasse 47, Postfach 3000 Bern 8, Stadtprasidentin
Marieke Kruit

und

der Bern Tourismus AG, handelnd durch die statutarischen Organe, vertreten durch
Manuela Angst (CEO) sowie Andreas Wyss und Sven Gubler (Co-
Verwaltungsratsprasidenten)

betreffend

Férderung des Tourismus der Stadt Bern (Zusatzleistungen)

1. Kapitel: Grundlagen

Art. 1 Rechtliche Grundlagen
Der vorliegende Leistungsvertrag stitzt sich auf folgende rechtliche Grundlagen:

- die Artikel 2 Absatz 2, Artikel 12 und Artikel 27 der Gemeindeordnung vom 3. Dezember 1998
der Stadt Bern;

- das Tourismuskonzept der Stadt Bern vom Marz 1996 (inkl. Uberpriifungsergebnisse 2000);

- das Reglement vom 30. Januar 20032 fiir die Ubertragung 6ffentlicher Aufgaben auf Dritte
und den Abschluss von Leistungsvertragen;

- die Verordnung vom 7. Mai 20033 fiir die Ubertragung 6ffentlicher Aufgaben auf Dritte und
den Abschluss von Leistungsvertragen;

- die Statuten der Bern Meetings und Events AG vom 8. August 2017;

- die strategische Positionierung der Bern Meetings und Events AG vom 15. Februar 2018.

Art. 2 Zweck und Tatigkeitsbereich der Bern Meetings & Events AG

Die Gesellschaft bezweckt die Positionierung und Vermarktung der Destination Bern, in erster
Linie in Bezug auf den Businesstourismus, unter dem Dach der Bern Welcome AG. Dies
beinhaltet insbesondere die Akquisition, Vorbereitung und Durchfiihrung von Meetings
(Kongresse, Belohnungsreisen, Tagungen, Konferenzen, Firmenanlasse, Gruppenreisen,
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Einzelarrangements, Firmenausflige, Vereinsausfliige, etc.) sowie Events (Veranstaltungen aller
Art).

Art. 3 Vision der Bern Meetings und Events AG

Die Bern Meetings und Events AG bzw. deren strategische Dachgesellschaft Bern Welcome AG
orientiert sich an folgender strategischer Stossrichtung:

a. Langfristige enge strategische und operative Zusammenarbeit aller relevanten
Organisationen in den Bereichen Tourismus, Standortpromotion und Angebotsgestaltung.

b. Die Positionierung Berns in den Bereichen Tourismus, Kongresse und Events ist klar
definiert und wird im Rahmen aller Aktivitaten konsequent umgesetzt.

c. Authentizitat, Nachhaltigkeit, Vertraglichkeit fir die Bevdlkerung und Wertschépfung
werden gleichermassen beachtet. Die Nachhaltigkeit umfasst 6kologische, soziale und
0konomische Dimensionen gemass der Nachhaltigkeitsstrategie Bern Welcome 2025ff.

d. Die Bern Welcome AG setzt auf Innovation und Eigenentwicklungen, anstatt zu kopieren.
Die Bern Welcome AG setzt auf Kooperation anstelle von Abgrenzung.

f. Die Bern Welcome AG geniesst bei den relevanten Anspruchsgruppen eine hohe
Akzeptanz.

g. Durch die Tatigkeit entstehen fir die relevanten Anspruchsgruppen direkte und indirekte
Mehrwerte.

h. Die Destination Bern ist sich ihrer Starken bewusst und macht diese erlebbar.

Art. 4 Vertragsgegenstand

Die Stadt ubertragt der Bern Meetings & Events AG mit dem vorliegenden Vertrag die
Aufgabenerfillung im Bereich der Zusatzleistungen zur Tourismusférderung und regelt die damit
verbundenen Rechte und Pflichten der Vertragsparteien.

2. Kapitel: Leistungen und Pflichten der Bern Meetings & Events AG

Art. 5 Leistungen der Bern Meetings & Events AG

1 Die Bern Meetings & Events AG

a. nutzt das strategische Profil der Destination Bern, um fiir das MICE-Geschaft (Meetings,
Incentives, Congresses und Events) konforme Veranstaltungen zu entwickeln bzw. zu
akquirieren, welche Nachhaltigkeitskriterien bertcksichtigen;

b. vermarktet die Destination Bern als MICE-Destination und tragt insbesondere die MICE-
Infrastruktur in die nationalen und internationalen Markte mit Fokus auf Nahmarkte;

c. schliesst mit geeigneten Partnerinnen und Partnern aus samtlichen relevanten
Anspruchsgruppen Kooperationen ab, um in allen strategischen Dimensionen der
Destination Bern entsprechende MICE-Projekte zu realisieren;

d. beschafft zusatzliche Mittel fir die MICE-spezifische Produkts- und Angebotsgestaltung
sowie fur deren Vermarktung von Branchenpartnern wie auch von Dritten und stellt sicher,
dass diese Mittel im Einklang mit nachhaltigen Beschaffungs- und
Finanzierungsgrundsatzen verwendet werden;



e. kann zur Erfullung ihrer Aufgaben Tatigkeiten gegen Entgelt entfalten sowie die
Geschaftsfihrung anderer Organisationen ibernehmen.

2 Umfang, Qualitat und Wirkung der Leistungen bestimmen sich nach den im Anhang
festgelegten Leistungs- und Wirkungsindikatoren.

Art. 6 Zweckbindung

Die Bern Meetings & Events AG verpflichtet sich, die von der Stadt gewahrten Mittel nur fir die in
Artikel 5 genannten Leistungen zu verwenden.

Art. 7 Erlosstruktur

1 Die Bern Meetings & Events AG verpflichtet sich, Dritte zur Mitfinanzierung heranzuziehen und
diese Moglichkeit bestmoéglich auszuschépfen. Dabei werden nur Finanzierungsquellen gewahlt,
die etischen und dkologischen Grundsatzen entsprechen.

2 Die Eigenerlése (Anteil Mitgliederbeitrage und kommerzielle Ertrage, ohne Beitrdge Kanton
Bern) sollen wahrend der Dauer dieses Vertrages mindestens 1/3 des totalen betrieblichen
Ertrags betragen.

3 Erreicht die Bern Meetings & Events AG die Eigenerldse nicht, so ist die Stadt zur
anteilmassigen Kirzung der Unterstitzung berechtigt.

Art. 8 Beitrage Dritter

1 Die Bern Meetings & Events AG beschafft zusatzliche Beitrédge Dritter und
Sponsorenleistungen. Sie setzt sich insbesondere fir Beitrdge der im Bereich der Destination
Bern am Tourismus partizipierenden Unternehmungen und Organisationen und fir eine
finanzielle Beteiligung der tbrigen Destinationsgemeinden ein.

2 Sie weist die Beitrdge gemass Absatz 1 in der Jahresrechnung detailliert aus.

3 Beitrage nach Absatz 1 schmalern die Abgeltung gemass Artikel 19 nicht.

Art. 9 Vertrdge mit Dritten

Schliesst die Bern Meetings & Events AG mit anderen Gemeinden und Institutionen &hnliche
Vertrage ab oder fuhrt sie die Geschafte anderer Organisationen, ist mindestens der Grundsatz
der vollen Kostendeckung einzuhalten.

Art. 10 Zugang zu den Leistungen

1 Die Bern Meetings & Events AG gewahrleistet, dass samtliche Leistungen, die im Rahmen der
Aufgabenerflllung angeboten werden, allen Personen in vergleichbarer Weise offenstehen. Sie
unterlasst jegliche Diskriminierungen.



2 Die Bern Meetings & Events AG erleichtert Menschen mit Behinderungen den Zugang zu den
Vertragsleistungen. Sie halt die Vorschriften des Bundesgesetzes vom 13. Dezember 2002* (iber
die Beseitigung von Benachteiligungen von Menschen mit Behinderungen ein.

Art. 11 Informationsverhalten und Offentlichkeitsprinzip

1 Die aktive Information tber Belange aus der vertraglichen Zusammenarbeit erfolgt durch den
Informationsdienst der Stadt Bern und richtet sich nach der Verordnung vom 29. Méarz 2000%
betreffend die Information der Offentlichkeit Uiber stadtische Belange. Die Medienstelle der Bern
Meetings & Events AG ist ebenfalls auskunftsberechtigt.

2 Anfragen Uber die Aufgabenerfillung und auf Akteneinsicht sind durch die Bern Meetings &
Events AG zu beantworten, sofern nicht iberwiegende 6ffentliche oder private Interessen im Sinn
der Artikel 27 ff. des Gesetzes vom 2. November 1993°¢ {iber die Information und die
Medienférderung entgegenstehen. Das Verfahren richtet sich analog nach den Artikeln 7 f. der
Verordnung vom 29. Méarz 20007 betreffend die Information der Offentlichkeit Gber stadtische
Belange. Im Zweifelsfall ist die Prasidialdirektion vorgangig zu konsultieren.

3 Die Bern Meetings & Events AG weist in ihren Publikationen und im Rahmen ihrer
Offentlichkeitsarbeit in geeigneter Weise auf die geméass diesem Vertrag geleistete Unterstiitzung
durch die Stadt hin.

Art. 12 Datenschutz

1 Die Bern Meetings & Events AG verpflichtet sich, die Bestimmungen des kantonalen
Datenschutzgesetzes vom 19. Februar 19868 einzuhalten. Sie verpflichtet sich insbesondere, die
wirtschaftlich zumutbaren sowie technisch und organisatorisch moéglichen Vorkehrungen zu
treffen, damit die im Rahmen der Vertragsabwicklung anfallenden Daten gegen unbefugte
Kenntnisnahme Dritter wirksam geschutzt sind.

2 personendaten dirfen nur fiir den Zweck und im Umfang, in dem dies fir die Erfillung und
Durchfiihrung dieses Vertrags erforderlich ist, bearbeitet werden.

Art. 13 Versicherungspflicht

Die Bern Meetings & Events AG ist verpflichtet, fiir Risiken im Zusammenhang mit der
Vertragserfullung ausreichende Versicherungen abzuschliessen und der Stadt einen
entsprechenden Nachweis vorzulegen.

Art. 14 Umweltschutz

Die Bern Meetings & Events AG verpflichtet sich zu einem achtsamen Umgang mit der Umwelt.
Sie fordert den 6kologisch nachhaltigen Tourismus der Stadt Bern mittels eines qualitativ
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hochstehenden und leistungsfahigen Angebots. Sie integriert ein Umweltmanagementsystem und
berichtet jahrlich Uber die erreichten 6kologischen Ziele im Nachhaltigkeitsreport.

Art. 15 Arbeitsintegration

Die Bern Tourismus AG verpflichtet sich, Massnahmen zur Arbeitsintegration (niederschwellige
Arbeitsplatze, Einsatzplatze der beruflichen und sozialen Integration etc.) zu prifen. Die Bern
Tourismus AG arbeitet dafiir mit dem Kompetenzzentrum Arbeit der Stadt Bern zusammen.

Art. 16 Kooperation mit der Stadt Bern

Die Bern Meetings & Events AG verpflichtet sich insbesondere bei technologischen
Neuentwicklungen sowie in den Themen der digitalen Entwicklung, der Nachhaltigkeit und bei der
Umsetzung stadtischer Konzepte zu einem stetigen und proaktiven Austausch mit der Stadt Bern.
Sie beteiligt sich in geeigneter Weise an stadtischen Nachhaltigkeits- und Klimaprogrammen.

3. Kapitel: Personalpolitik

Art. 17 Anstellungsbedingungen

1 Die Bern Meetings & Events AG ist flr das Personalwesen verantwortlich. Sie erlasst ein
Personalreglement. Dieses erméglicht und verlangt einen zeitgemassen FlUhrungsstil; dazu
gehdren u.a. Mitarbeiterinnen- und Mitarbeiterbeurteilungen sowie ein sinnvoller und
angemessener Einbezug des Personals bei betrieblichen und inhaltlichen Entscheiden.

2 Das Personalreglement halt sich an die geltenden Bestimmungen beziglich Arbeitsschutz und
Arbeitsbedingungen fiir Arbeitnehmende (OR®, ArG'%, GIG'!, DSG"?).

3 Die Bern Meetings & Events AG garantiert den Arbeitnehmenden im Vergleich zur Stadt
gleichwertige Anstellungsbedingungen.

4 In der Zusammenarbeit mit Freiwilligen sind die Standards der Freiwilligenarbeit von BENEVOL"3
massgebend.

S Die Bern Meetings & Events AG fordert die Aus- und Weiterbildung, wozu ihr das Aus- und
Fortbildungsangebot des stadtischen Personalamts gegen Entgelt offensteht.

Art. 18 Gleichstellung

1 Die Bern Meetings & Events AG halt die Vorschriften des Bundesgesetzes vom 24. Marz 1995
uber die Gleichstellung von Frau und Mann ein.
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2 Sje kann verpflichtet werden, einen Nachweis Uber die Einhaltung der Lohngleichheit zu
erbringen.

3 Sie trifft geeignete Massnahmen zur Verhinderung sexueller Belastigung.

Art. 19 Diskriminierungsverbot

Die Bern Meetings & Events AG beachtet das Diskriminierungsverbot von Artikel 8 Absatz 2 der
Bundesverfassung der Schweizerischen Eidgenossenschaft vom 18. April 1999'5 und garantiert
eine diskriminierungsfreie Personalpolitik.

4. Kapitel: Leistungen der Stadt

Art. 20 Abgeltung

1 Die Stadt vergutet die Leistungen gemass Artikel 5 mit einem jahrlichen Beitrag von
Fr. 370 000.00 fir die Jahre 2027-2030.

2 Die Auszahlung erfolgt vierteljahrlich nach einem vereinbarten Auszahlungsplan.

3 Die Bern Meetings & Events AG hat keinen Rechtsanspruch auf eine Anpassung der Abgeltung
an die Teuerung.

Art. 21 Uberschisse und Fehlbetrage

Uberschiisse und Fehlbetrage sind Sache der Bern Meetings & Events AG.

Art. 22 Dienstleistungen der Fachstelle Beschaffungswesen

Die Bern Meetings & Events AG kann die Dienstleistungen der Fachstelle Beschaffungswesen
der Stadt Bern entgeltlich in Anspruch nehmen. Die H6he der Entschadigung richtet sich dabei
nach Anhang 4 Ziffer 4 der Verordnung vom 14. Marz 2001'6 {iber die Entgelte fir nicht
hoheitliche Leistungen der Stadtverwaltung Bern.

Art. 23 Kirzung der Abgeltung bei schwieriger Finanzlage

1 Bei schwieriger Finanzlage kann der Gemeinderat die vereinbarte Abgeltung fiir das nachste
Budgetjahr um maximal 10 Prozent kirzen.

2 Eine schwierige Finanzlage im Sinne dieser Bestimmung liegt vor, sofern das operative
Ergebnis der Erfolgsrechnung des allgemeinen Haushalts der Stadt Bern im Durchschnitt der
letzten zwei Rechnungsjahre und dem letzten genehmigten Budgetjahr mindestens ein Defizit von
15 Mio. Franken ausweist.

3 Eine Klrzung der Abgeltung ist mindestens 6 Monate im Voraus anzuklinden und erfolgt jeweils
auf Beginn des neuen Kalenderjahres.
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4 Im Falle einer Kirzung der Abgeltung tberprifen die Parteien die abgegoltenen Leistungen und
passen diese allenfalls an.

S Kommt keine Einigung zustande, kann die Stadt den Leistungsvertrag vorzeitig unter
Einhaltung einer dreimonatigen Frist auf das Ende des laufenden Jahres aufldsen.

5. Kapitel: Qualitatssicherung

Art. 24 Aufsichts- und Controllingrechte der Stadt

1 Die Prasidialdirektion ist fiir die Aufsicht und Kontrolle der Vertragserfullung zustandig. Sie
kann die Kontrollaufgaben an andere stadtische Behorden delegieren oder fiir die Austibung der
Aufsicht aussenstehende Sachverstandige beiziehen.

2 Die Prasidialdirektion oder die von ihr beigezogene Aufsichtsstelle ist berechtigt, im Rahmen
ihrer Aufsichtsbefugnisse Auskiinfte zu verlangen und in alle erforderlichen Unterlagen
(Buchhaltung, Lohnabrechnung, Statistiken etc.) Einsicht zu nehmen. Sie beachtet dabei den
Persdnlichkeitsschutz.

3 Die Bern Meetings & Events AG gewahrt der Stadt zur Ausiibung der Kontrollrechte Zugang zu
den erforderlichen Raumlichkeiten.

4 Die Finanzkontrolle der Stadt Bern kann die Verwendung der Abgeltung nach Artikel 20 des
Vertrages prufen. Die Absatze 2 und 3 gelten sinngemass.

Art. 25 Controllinggespréach

Die Stadt fihrt mit der Bern Meetings & Events AG mindestens ein Controllinggesprach pro Jahr
durch.

Art. 26 Buchflihrungspflicht

1 Die Bern Meetings & Events AG erstellt eine Gesamtbuchhaltung nach den Bestimmungen der
Artikel 957 ff. des Schweizerischen Obligationenrechts vom 30. Marz 191117,

2 Bjs spatestens 31. Oktober unterbreitet sie der Stadt das Budget fir das Folgejahr.

3 Bis spatestens 30. Juni des Folgejahres unterbreitet sie der Stadt die von einer Revisionsstelle
geprifte und von den zustandigen Organen unterzeichnete Jahresrechnung samt Jahresbericht,
Bestatigungsbericht sowie allfalliger weiterer Berichte der Revisionsstelle.

4 Die Stadt kann Vorschriften zur Darstellung von Jahresrechnung und Bilanz machen.

S In der Jahresrechnung sind insbesondere auch die erreichten Eigenerlése und die von Dritten
erhaltenen Mittel auszuweisen.
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Art. 27 Jahrliche Berichterstattung

Die Bern Meetings & Events AG berichtet der Stadt jahrlich Gber den Vollzug des
Leistungsvertrags. Die Berichterstattung erfolgt nach einem von der Stadt festgelegten Schema
und enthalt insbesondere Angaben lber die erbrachten Leistungen. Erganzend umfasst sie eine
Darstellung der Nachhaltigkeitsleistungen (6kologisch, sozial und dkonomisch) mit Kennzahlen
und Massnahmen gemass den Leistungsindikatoren der Nachhaltigkeitsstrategie Bern Welcome
2025ff.

Art. 28 Weitere Informationspflichten

Die Bern Meetings & Events AG orientiert die Stadt umgehend Uber besondere Vorkommnisse,
die fur die Erfullung dieses Vertrags von Bedeutung sein kénnen, den Erlass und die Anderung
von Statuten, Leitbildern und Reglementen.

Art. 29 Vertretung im Verwaltungsrat der Bern Welcome AG

Dem Gemeinderat der Stadt Bern steht das Recht zu, zwei seiner Mitglieder oder andere
Persdnlichkeiten in den Verwaltungsrat der Bern Welcome AG abzuordnen (Art. 6.1
Aktionarsbindungsvertrag betreffend Bern Welcome AG).

6. Kapitel: Leistungsstorungen und Vertragsstreitigkeiten

Art. 30 Vorgehen bei Leistungsstérungen

1 Bei Vorliegen einer Streitigkeit in Bezug auf die Auslegung und Einhaltung dieses Vertrags sind
die Parteien verpflichtet, sofort zu verhandeln.

2 sie bemiihen sich, die Folgen der Nicht-, Schlecht- oder Spaterfiillung einvernehmlich und
sachgerecht zu regeln. Subsidiar gelten die nachfolgenden Bestimmungen lber
Leistungskirzung und Rickerstattung (Art. 31) sowie Uber die vorzeitige Vertragsauflésung (Art.
32). Den Parteien steht dabei der Rechtsweg nach dem kantonalen Gesetz vom 23. Mai 198918
Uber die Verwaltungsrechtspflege offen.

Art. 31 Leistungskirzung und Rickerstattung bereits erbrachter Leistungen

1 Erfullt die Bern Meetings & Events AG den Vertrag nicht oder mangelhaft, so kann die Stadt
ihre Leistung verweigern bzw. angemessen kurzen.

2 Unter denselben Voraussetzungen kann die Stadt bereits erbrachte Leistungen zuruckfordern.

3 Minderleistungen der Bern Meetings & Events AG, die durch Faktoren verursacht wurden, die
durch die Bern Meetings & Events AG nicht beeinflussbar sind, fihren lediglich insoweit zu einem
Rickerstattungsanspruch nach Absatz 2, als sich fiir die Bern Meetings & Events AG durch die
Leistungsreduktion Kosteneinsparungen ergeben.
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Art. 32 Vorzeitige Vertragsauflésung

1 Bei wesentlichen Vertragsverletzungen kann dieser Vertrag von jeder Vertragspartei unter
Einhaltung einer dreimonatigen Frist jeweils auf ein Monatsende gekiindigt werden.

2 \on Seiten der Stadt kann dieser Vertrag unter Einhaltung der Frist nach Absatz 1 zudem aus
folgenden ausservertraglichen Griinden gekindigt werden:
a. wenn die Bern Meetings & Events AG der Stadt falsche Auskinfte erteilt hat;
b. wenn die Bern Meetings & Events AG Steuern oder Sozialabgaben nicht bezahlt hat;
c. wenn die Bern Meetings & Events AG den finanziellen Verpflichtungen gegeniiber der
Stadt nicht nachkommt;
d. wenn die Bern Meetings & Events AG die Vorgaben nach Artikel 6 Absatz 2 UeR™®
verletzt;
e. wenn die Bern Meetings & Events AG von Gesetzes wegen (Art. 736 f. des
Schweizerischen Obligationenrechts vom 30. Marz 191129) oder durch Beschluss
aufgeldst wird.

3 Der Vertrag kann ausserdem aus anderen wichtigen Griinden mit einer Frist von sechs
Monaten auf das Ende eines Monats gekiindigt werden, namentlich wegen Anderungen
Ubergeordneten Rechts oder erheblicher Verschlechterungen der finanziellen
Rahmenbedingungen der Stadt.

7. Kapitel: Schlussbestimmungen

Art. 33 Vertragsdauer
1 Der Vertrag tritt am 1. Januar 2027 in Kraft und dauert bis 31. Dezember 2030.

2 Die Parteien erklaren die Absicht, rechtzeitig Verhandlungen tGber den Abschluss eines
Folgevertrags aufzunehmen.

3 Die Bern Meetings & Events AG nimmt zur Kenntnis, dass sie keinen Rechtsanspruch auf
Vertragsverlangerung hat.

Art. 34 Genehmigungs- und Kreditvorbehalte

Der Vertrag bedarf der Genehmigung durch den Gemeinderat der Stadt Bern und steht unter dem
Vorbehalt des Kreditbeschlusses des finanzkompetenten Organs.

Art. 35 Anhang

Der Anhang «Leistungs- und Wirkungsindikatoren 2027-2030» bildet einen integrierenden
Bestandteil dieses Vertrags. Fir dessen Abanderung wahrend der Vertragslaufzeit sind seitens
der Stadt der Gemeinderat, seitens der Bern Meetings & Events AG der Verwaltungsrat
zustandig.

Bern, Bern Tourismus AG
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Der Co-Verwaltungsratsprasident:

Bern Tourismus AG
Die CEO:

Bern, Stadt Bern
Prasidialdirektion
Die Stadtprasidentin

M. Kruit

IGenehmigt durch den Gemeinderat mit Beschluss vom 1. Juli 2026 GRB Nr. 2026-1081|




